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سددة ومددع تنددوم المناف. تبدد  لددل من ددير  دد يرر مددن ف ددرر لموقددة تسددح  ل حقيدت النيددا  فدد  سددوق تنافسدد 

قيددت ادهدددا  ول ح. وتطددوا الم طلبددات السددوصية  يتددبط ال تطدديج اأسدد راتيي   مددركا قيويكددا أ يم ددن تياهلدد 

 قدد اد وات الاامدة ال د  تسداه  فد  توجيد   (MOST Analysis)والنمدو المسد دا   تح بدر   ار تحليدل موسدت

.المن ير نحو ال فوق واأس مرااية

ة فدد  نمددوذج تحليددل موسددت يملددل الدددليل ادملددل للمن ددمت التدد يرر والم وسددطة لفادد  الحنا ددر ادساسددي

حوا هددذا سددم م. ال تطدديج اأسدد راتيي  واددبطاا بطريقددة م ناسددبة مددع لموقددات السددوق واق ياجددات الحمدد  

المحدد ر ل حديدد المامدة ادساسدية للمن دير وتحديدد ادهددا  الموسدت الدليل قول ليفية اسد تدا  ال حليدل 

. ال   تسح  ل حقيقاا

مقدمة

3

نموذج تحليل موست ما هو

  ادهددا  (mission) المامدة :اخ تاا م ون من ادقر  ادولى الإنيليزية ل ل مدن(  MOST Analysis)تحليل 

(objectives) اأس راتيييات  (Strategies) وال   ي دات  (tactics)  تسُد تد  ل قيدي  مدا ترادم المن دير فد  

ييية تحقيق  من خ ل بيان المامة وادهدا   وليف تاد  إلى تحقيت ادهددا  المدذلوار مدن خد ل اأسد رات

.وال   ي ات

T

Tactics

ال   ي ات 

تحديدددددد التطدددددوات 

ة وادن دددطة الفحليددد

ذها ال دد  يدد   تنفيدد

ل حقيددددددددددددددددددددددددددددددددت 

اأسدددددددددددددددددد راتييية 

.المحد ر

S

Strategy

اأس راتييية 

تحديدددددددددد الطدددددددددرق 

والتطددددددج الحامددددددة 

ل حقيددددت ادهدددددا  

.والرؤية

O

Objectives

ادهدا 

تحديدددددددددد الن دددددددددائ  

المحدددددددددد ر ال ددددددددد  

ترادددددددم المن دددددددير 

يددددت ب حقيقاددددا ل حق

المامة المحد ر

M

Mission

المامة 

تحديددددددددد ال ددددددددر  

ادساسددددد  لوجدددددو  

ا المن ير وتحديد مد

من تسح  ل حقيق  

اؤية ومامة
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: يوفر هذا ال حليل الحديد من الفوائد للمن مت عند صياماا برس  اس راتييياتاا

تساعد المن مر ف  إيتال ال ر  

.ادساس  لاا

تحديددد ليددف يحقددت ادهدددا  مددن خدد ل 02

(.ال   يك- اأس راتييية)

04 تحديد نقاط القور الضحف  الفرص 03

.وال اديدات ال   تواجااا المن مر

دددد خددددرائج لريددددت  يسدددداعد فدددد  تحديد

ين ادعمال وال حول للمساعدر ف  تم 

.اأس راتييية

05

إلي  01 يساعد ف  تحديد ماتاد  

(.اأهدا - المامة )المن مر ل حقت 

.تم ين ال وافت مع   حاب المتلحة06

.تينم الحقبات الم  رار يي  تددوفير  ساسدديات ال وجدد  اأسدد رات07

.الحا 

08

4

فوائد تحليل موست

الفرق بين تحليل السوق وتحليل موست

Market Analysis- تحليل السوق 

 داط هو تقيي  لل  وشامل للسدوق الم حلدت بميدال ن

المن مر  قيد  يح بدر مدن  هد  عنا در  ااسدة اليددو   

قيدد  : )قيدد  ي ددون ال قيددي  شددامل لحدددر نقدداط ومناددا

ااسدة السوق المس اد   شرائط الحم   المح ملين  و 

إجرائ  تلقائيكا بحمليدات ا (المنافسين ياادية  و   ويم ن 

.اد اس قرائية للبيانات الناتية عن السوق المس 

Most Analysis- تحليل موست 

يحمدددل هدددذا ال حليدددل عدددل تطدددوير الحمليدددات الداخليدددة 

ا للمن دددمر بحيددد  يددددع  لموقاتادددا و هددددافاا وينقلاددد

دا لادذا ال حليدل  بالإاد افة إلى دا  الواصع وت حقدت وفقك

دجدل  ن  يسح  ل حقيت الموا مة بين ادهدا  لويلة ا

.وصتيرر ادجل من خ ل الماا  اليومية للموظفين
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خطوات تنفيذ تحليل موست

5

لمن دير محيندة  ييدم  ن ي دون ال حليدل عدل  ابحدة مسد ويات وهد   Most Analysisبميدر  تحديدد  و  ديااة 

ا  بال ال  ي   لر  عدر  سئلة مرتبطة بالمس ويات ومن  هماا :المحرفة سابقك

اضحة؟ هل صياغة المستويات الأربعة و: ثالثًا

ربعة؟هل اكتملت صياغة المستويات الأ: أولً 

مامدى تحقيق صياغة المستويات : رابعًا

الأربعة للتواصل مع أصحاب المصلحة؟

قة مع هل صياغة المستويات الأربعة متس: ثانيًا

بعضها البعض؟

حلومدات ال د  بحد تحبئة النموذج والإجابة عل اليوانم ادابع  يم نك البدد  فد  تحليدل البياندات واسد تدا  الم

مددة ل حقيددت جمح اددا ل حديددد اأتياهددات اأسدد راتييية الرئيسددية لمن دديتك واددبج التطددج وال   ي ددات ال  

:إليك خطوات تحليل الن ائ .  هدافك

.صُ  ب قيي  ال ر  ادساس  لوجو  من يتك وتحديد مد  واوقاا واتياهاا الفحال      

.قتيلد من  ن المامة تحبر عن الرؤية ال املة لمن يتك وتحد  الدوا الفريد الذي تلحب  ف  السو   

(Mission)تحليل المامة 1

(Objectives) تحليل ادهدا 2

.صُ  ب قيي  ادهدا  المحد ر وتحديد إن لانت ذلية ومحد ر بواو  وصابلة للقياس

.اع  ولويات للأهدا  بحسم  همي اا وتيثيرها عل نيا  المن ير

(Strategy)تحليل اأس راتييية 3

.صُ  ب قيي  اأس راتييية المحد ر وتحديد مد  توافقاا مع المامة وادهدا 

.تيلد من  ن اأس راتييية ترلز عل تحقيت ادهدا  المحد ر وتحسين   ا  المن ير
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خطوات تنفيذ تحليل موست

لأسدباب عند البد  ب حديد اأتيدا  اأسد راتيي  للمن دمر ووادع التطدج  صدد تواجد  تحدديات بادذ  التطدور ل

: ال الية

تحديات تحديد تحليل موست

6

.عد  تحديد  هدا  وااحة لضمان نيا  الماا 

إلي  ادعمال وم  ؟ عد  تحديد الم ان الذي ييم  ن تتل 

يدذ فدد  عدد  تحديدد اليددداول الزمنيدة  المسد،وليات  الإشددرا   الرصابدة  ووصدف اأسدد راتييية مدن ال نف

.الوصت المحد 

ي ات  ون عد  موا مة ال   ي ات مع اأس راتيييات محاولة الإن قال مباشرر من ادهدا  إلى ال   

.اس راتييية وااحة

.عد  مراعار ال وجي  المواوع  والآاا  التااجية عند إجرا  ال حليل

عددد  موا مددة ميلددر الإ اار والإ اار مددع المامددة  ملددل الحمليددات اليوميددة  خدمددة الحمدد    م ددالل 

.الموا ين والمنافسين

ة ل حقيددت بحددد تحليددل البيانددات وتوادديط التطددج ال ققددة  ييددم عليددك تنفيددذ ال حسددمنات وال  ييددرات ال  مدد

يات ت ددراا عمليددة تحليددل موسددت ب دد ل مندد س  يم ددن  ن يسدداعد فدد  تحسددين اسدد راتيي. ادهدددا  المحددد ر

المن ير وال يلد من  ناا ت ناسم مع ال  يرات ف  السوق واق ياجات الحم  

(Tactics)تحليل ال   ي ات 4

.دا صُ  ب قيي  ال   ي ات المحد ر وتحديد مد  م  م اا ل نفيذ اأس راتييية وتحقيت اده

.تيلد من  ن ال   ي ات تحد  التطوات الحملية ال   يم ن اتتاذها ل حقيت الن ائ  المراوبة

تحديد التطج ال ققة5

.استن   من ال حليل الن ائ  الرئيسية وقد  التطوات الحملية ال الية

.اليةواّط التطج الزمنية وتحديد المس،وليات لضمان تنفيذ اأس راتيييات وال   ي ات بفح
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Most Analysisتحليل موست  نموذج

ول يغني عن استشارة مختص يمكن الستعانة به Most Analysisنموذج 

قي  أتوجد لريقة موقدر  و ش ل محين أتباعاا  ول ن ف  النموذج MOSTت لر ادمللة عل نموذج تحليل 

:ال ال  ي مل جميع نقاط ال حليل وه 

7

MOSTادسئلة ال وجياية

Mission) )المامة 

؟ما هو ال ر  ادساس  لوجو  من يتك ف  السوق

مدددا هددد  القدددي  وادهددددا  الرئيسدددية ال ددد  تسدددح  

ل حقيقاا؟

ق؟ما هو الدوا الفريد الذي ترام ف    ائ  ف  السو

((Objectivesادهدا  

ا؟ما ه  الن ائ  المحد ر ال   ترام ف  تحقيقا

و هددل تح دداج إلى تحسددين ال فددا ر   يددا ر الإيددرا ات   

توسيع نطاق الحمل؟

مددا هددد  ادهددددا  الزمنيددة المحدددد ر ل حقيدددت الن دددائ  

المراوبة؟

(Strategy)اأس راتييية 

مدددا هددد  الطدددرق الحامدددة ال ددد  تتطدددج أسددد تداماا 

ل حقيت ادهدا ؟

ن هل ترلز عدل تطدوير المن يدات والتددمات؟ تحسدي

الحمليات؟

   تاد  إلى اأس حواذ عل قتة سوصية جديدر؟

((Tacticsال   ي ات 

ذها مدا هد  التطدوات وادن دطة الفحليدة ال د  سدت ت

ل نفيذ اأس راتييية؟

هددددل سدددد قو  بددددسجرا  قمدددد ت تسددددويقية؟ تطددددوير 

شرالات؟ تحسين الحملية الإن اجية؟

ب د ل ليف ست فاعل مع الحم   وتلب  اق ياجداتا  

فحال؟
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الأدلة والأدوات المساعدة

وصف الخدمة

أهداف الخدمة

: أبرز ما تقدم الخدمة

إل  رونية تاد  لدع  اوا  ادعمدال ومد ا المن دمت التد يرر والم وسدطة والما مدين فد  ميد ال خدمة 

إثرائا  بالمحرفة ال  مة من خ ل توفير   لدة ال  رونيدة ول مبدات ونمداذج تح د وي عدل ادعمال عن لريت 

.ا فضل الممااسات والمحلومات القابلة لل طبيت وال   تساعد عل تطوير ادعمال واس دام ا

ملددل تددوفير   وات تتطدديج ادعمددال عددن لريددت وثددائت اس رشددا ية تسدداعد عددل ترتيددم وتبويددم المحلومددات •

. ااسة اليدو  وخطة الحمل

.توفير متا ا تساعد عل افع جاهزية المن مت لدااسة ادسواق والقطاعات وال حريف بفرص النمو•

إتاقددة المحلومددات والإاشددا ات الموجاددة لمي مددع ادعمددال ال دد  تقدددماا من ددمت والياددات ادخددر  الح وميددة •

.والتا ة

هدددد  مح ويددددات م  وبددددة 

بل ددددددة سددددددالة وت ددددددمل 

انفوجرافيددددك واسددددومات 

توادددددددديحية تاددددددددد  إلى 

ال ال حريف بوظائف ادعم

. و  فضل الممااسات

النماذج واد واتاد لة وال  مبات

وثدددددددائت اس رشدددددددا ية 

تسدددداعد عددددل ترتيددددم 

وتبويددددم المحلومددددات 

وتح دددوي عدددل خاندددات 

ا وإاشدددددا ات ل حب  اددددد

.واس تداماا

الروابج

اوابددددج للياددددات الح وميددددة 

والتا دددددددة ال ددددددد  تح دددددددوي 

محلومددددددددددات وإاشددددددددددا ات 

وخددمات تفيدد اوا  ادعمدال 

ومددد ا المن دددمت التددد يرر 

.والم وسطة

https://www.monshaat.gov.sa/toolkit-listing
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